A

TRYGGA ARBET‘(E RAD




TRYGGA ARBETARE RADDAR LIV

PSI:S HALSOPRIORITERINGAR OCH PSI:S
FACKLIGA ATGARDSSTRATEGI MOT
EBOLAVIRUSET

Om utgivaren: Public Services International (PSI) ar en global facklig federation som
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manskliga rattigheter, foresprakar social rattvisa och framjar tillgang till offentliga tjanster

av hog kvalitet for alla. PSI samarbetar med FN och med arbetsorganisationer och andra

organisationer i det civila samhallet.
http://www.world-psi.org - psi@world-psi.org

Om projektet: PS| arbetar aktivt for att paverka nationella regeringar, ILO och WHO
och samarbetar med vardanstallda i vara fackforbund for att ateruppbygga hélso- och
sjukvardssystem som kan std emot framtida utbrott genom att erbjuda alla tillgang till
nddvandig sjukvard, vilket ar karnan i var dagordning for hélsa efter 2030.

Se: http://www.world-psi.org/Ebola
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PSI varnar om alla arbetares halsa och vardanstallda stalls infor sarskilda
halsorisker. Offentliganstallda gjort ett atagande att tillhandahalla
kvalitetsvard till den befolkning som de betjanar. Halsa ar en kollektiv
nyttighet och dalig halsa ar ett grundlaggande humanitart problem med
politiska, ekonomiska och sociala orsaker och konsekvenser. God halsa
ar inte bara en social forman for enskilda och samhallet, utan det bidrar
till ekonomin eftersom det spelar en viktig roll for produktiviteten.

Halsa levereras bast i form av tjanster fran den offentliga sektorn som
star till svars infor offentliga myndigheter. Tjansterna ska baseras pa den
etiska grundtanken bakom offentliga tjanster och principen att de ska
erbjudas lika for alla utan avseende pa betalningsformaga. Utlokalisering
och privatisering ar en praxis som grundar sig pa tanken att den privata
sektorn ska vara mer effektiv och leda till besparingar. | sjalva verket ar
privatisering dyrt pa medellang och 1ang sikt, eftersom det satter vinst
fore andra mal, bryter mot samhallskontraktet och satter solidariteten

i ett samhalle pa spel. Den stora fragan galler inte langre vilken halso-
och sjukvard ett samhdlle har rad att erbjuda sina medborgare, utan

om varje enskild individ har rad med den sjukvard som han eller hon
behover. Allt fler manniskor stalls utanfor varden, oavsett om det beror
pa forsakringskostnader eller kostnaderna for sjalva varden.

| flera lander ligger vardpersonalens I6ner Iangt under de kvalifikationer

som de besitter. Detta lockar manniskor att migrera till Iander dar

vardpersonal far hogre I6ner. Migrationen av vardpersonal leder dock till

att Ionerna i de mottagande landerna faller. 3



Vardpersonalens arbetshalsa och arbetarskydd skiljer sig fran land till
land, och darfor kravs internationella standarder, nationella standarder
och att sarskilda skyddsatgarder skrivs in i kollektivavtalsinstrumenten pa
arbetsplats- eller filialniva. Detta ar insatser som kravs for att motverka
den motsatta trenden som gar ut pa att dra ned pa atgarderna for
arbetshalsa och arbetarskydd for att spara pengar. Personalbrist,
otillracklig kompetens pa vardplatsen och villkor som inte uppfylls 6kar
pa grund av nedskarningarna i de offentliga utgifterna och/eller insatser
for att effektivisera den offentliga sektorn. Dessa brister, nedskarningar
och effektivitetsatgarder leder till langre vantetider for patienterna och
en stressig arbetsmiljo for vardpersonalen.

Den globala ekonomin forvantas ha skapat cirka 40 miljoner nya jobb
i vardsektorn 2030, mestadels i medel- och hoéginkomstlander. Trots
den forvantade jobbtillvaxten kommmer det att saknas 18 miljoner
vardanstallda for att uppna och uppratthalla malen for hallbar
utveckling i lag- och medelinkomstlanderna. Den 6kande globala
efterfragan och behovet av arbetskraft inom varden de kommande
15 &ren ar en stor utmaning. Det ar ocksa en stor méjlighet att skapa
sysselsattning inom omradet dar anstandiga jobb behdvs som mest.

For att uppnd hdllbarhetsmadlet Hdilsa och
vilbefinnande kommer arbetet inom vdrden att
behova fordndras i grunden, vilket innefattar
kraftiga okningar av antalet personer som arbetar
inom vdrden. Regeringarna har det grundiiggande
ansvaret for utbildning och anstdllning inom
vdrdsektorn och det slutliga ansvaret for att
siikerstdlla den mdnskliga rdttigheten till hilsa
genom universell tillgdang till vdard, som grundar
sig pd tillginglighet, dtkomlighet, godtagbarhet
och kvalitet. Alltfler forstdr att det internationella
skattesystemet mdste omstruktureras for att
undvika att enorma intdikter forsvinner genom
systematisk skatteflykt. Inplementeringen av
globala skattereformer skulle kunna leda till stora
vinster for regeringarnas budgetar. Hilsa borde
vara en av de hogsta prioriteringarna ndr det gdller
anvdndningen av sddana intdkter, med tanke pd
fordelarna med investeringar i hdlsa och dirmed
forknippad avkastning i ekonomin, produktivitet
och sysselsittning.

PSI representerar fackforbund,
vard- och offentliganstallda

i FN:s nya kommission

ComHEEG (Commission on

Health Employment and
Economic Growth). PSI och

dess medlemsforbund bidrog till
kommissionens arbete med fokus
pa den manskliga rattigheten till
halsa, vikten av valfinansierade
offentliga vardsystem med
adekvat personal samt anstandiga
arbetsvillkor for vardanstallda.
Kommissionens rapport,
uppfoljningen och det femariga
handlingsprogrammet innebar
mojligheter for PSI att fortsatta att
paverka den globala hélsopolitiken
och samarbeta med alla relevanta
internationella organisationer och
medlemsforbund varlden dver i en
global kampanj om den manskliga
rattigheten till halsa.

Alla utmaningar som beskrivs
ovan blev tydliga i samband med
det senaste utbrottet av ebola,
som spred sig okontrollerat i
Guinea, Liberia och Sierra Leone
och avslojade struktur- och
systemsvagheterna i halso- och
sjukvardssystemen i de landerna,



vilket beror pa flera decenniers
bristande investeringar. Bedrovliga
arbetsvillkor, avsaknad av atgarder
for arbetshalsa och arbetarskydd,
regeringens vagran att erkanna
vardanstalldas fackforeningar och
lyssna pa deras rop pa hjdlp ledde
som bekant till en katastrof som hade
kunnat bli global.

Darfor har PSI och deras
medlemsforbund lanserat en facklig
atgardsstrategi mot ebola. PSI arbetar
aktivt for att paverka nationella
regeringar, ILO och WHO och
samarbetar med vardanstallda i vara
fackforbund for att dteruppbygga
hdlso- och sjukvardssystem som kan
std emot framtida utbrott genom att
erbjuda alla tillgang till nddvandig
sjukvard. | den har rapporten redovisar
vi nagra av iakttagelserna och
resultaten av vart arbete.
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Rosa Pavanelli
Generalsekreterare
Public Services International (PSI)

"Tyvdrr visar de senaste ebola - och
Zikavirusepidemierna att vi fortfarande inte lart
oss ndgot pd global nivd. Vi borde ha lirt oss
att vi behover tillréiickligt mdnga vilutbildade
anstdllda i vdarden, och de ritta resurserna. Det
som behavs dr lagstiftning for vardsektorn, och
att man tar ansvar for och verkstiiller lagarna,
men dven regerings- och samhdllsstrategier,
bdde forebyggande och for akuta liigen. Det
kréivs ocksd robusta och samordnade tjiinster pd
primdr- och akutnivd, men diven efter det att det
akuta ldget dr over.”
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B Fran det att ebolaviruset
borjade sprida sig |
Guinea och vidare till
Sierra Leone och Liberia,
med korta men snabbt
atgardade utbrott i
Senegal och Nigeria,
hann det smitta 28 616
personer och orsaka 11
310 dodsfall.

Utbrottet orsakade
enorm ekonomisk
skada i de berorda
landerna, ledde till
reserestriktioner, att
skolor och manga andra
sociala inrattningar
maste stangas och att arbetstillfallen férsvann sa att manniskor inte
langre kunna fortjana sitt levebrod. Varldsbanken uppskattar att de
ekonomiska effekterna for de tre drabbade landerna under enbart 2014
uppgick till en forlust pa mer an 500 miljoner US-dollar, cirka 5 procent
av deras sammantagna BNP.

Det faktum att sjukdomen kunde sprida sig sa okontrollerat i Guinea,
Liberia och Sierra Leone ar ett bevis pa halso- och sjukvardssystemens
struktur- och systemsvagheter, vilka orsakas av flera decenniers
bristande investeringar i den offentliga varden och fullstandigt
otillrdckliga forsok att fa igang utvecklingen igen efter det att
inbdrdeskrigen i Liberia och Sierra Leone upphort. Dessutom har dessa
svagheter haft en direkt paverkan pa de omgivande landerna och aven
lander langre bort, och fall av ebola, aven dédsfall, har rapporterats i
USA och Spanien.

Den omedelbara allmanna reaktionen pa ebolautbrotten var i grunden
"teknisk” och "logistisk” (mobilisera hjdlp utifran, tillhandahalla resurser,
infrastruktur osv.). Dock ar sadana reaktioner inte tillrackliga nar det
galler de strukturella och langsiktiga politiska utmaningarna med ett
icke-fungerande offentligt halso- och sjukvardssystem, som helt saknar
anstandiga arbetsvillkor och som inte klarar att tillhandahalla generell
tackning, framfor allt inte vid en stor halsokatastrof.



Vardsektorns bedrévliga skick ledde till att fler vardanstallda smittades
av sjukdomen an nagonsin forut. Vardpersonal och sjukskdterskor
saknade skyddsutrustning, tvingades arbeta i osakra arbetsmiljoer, |
en undermalig infrastruktur, 6verexponerade mot farliga miljoer, med
en strukturell underbemanning och en fullstandig brist pa tillrackliga
resurser for att hantera en infektion av denna magnitud.

Fler an 500 vardanstallda dog av ebola pa grund av undermaliga
arbetsforhallanden och sakerhetsatgarder, vilket ytterligare forvarrade
hdlsoldget i de tre lander som var hardast drabbade.

For att ytterligare forvarra saken ar de som kampar i frontlinjen ocksa
kraftigt underbetalda. Trots att stora belopp betalades ut direkt till de
tre ebolalanderna fick vardpersonalen ofta inte betalt eller risktillagg,
och slets mellan att kampa for sina rattigheter eller bekampa sjukdomen.
Dessutom har PSI fatt rapporter om att vardpersonal som dott inte
omfattas av (de totalt otillrackliga) socialforsakringssystemen och att
deras familjer lamnats helt utblottade.

Anmarkningsvart nog har de offentliganstalldas fackférbund inte varit
med alls i utvecklingen av handlingsplaner i de tre lander som drabbades
hardast, Sierra Leone, Guinea och Liberia. Fackforbunden kan spela en
positiv roll i utvecklingen av en handlingsplan, vilket skedde i Nigeria

dar fackférbunden varnade i tid och dar regeringen och vardférbunden
samarbetade for att framgangsrikt stoppa sjukdomsspridningen.

Vardférbunden representerar En studie som genomfordes av World Bank Group
vdrdanstalida som ar experter | visade att "i maj 2015 hade 0,11 procent av Liberias
pa att bekampa ebola och darfor . . . .
vet mest om behoven av en stark  hela allmédnna befolkning détt av ebola, jamfort
nationell vardsektor. En av dem sa: med 8,07 procent av de vdrdanstillda, vilka i
'Vi maste bara skon och vet darfér  studjen definierades som liikare, sjukskéterskor och
var den inte passar. barnmorskor. I Sierra Leone var siffran 0,06 procent
av den allmdnna befolkningen, jimfort med 6,85
procent av de vdrdanstdllda, medan 0,02 procent av
Guineas totala befolkning hade dott jamfort med
1,45 procent av de virdanstillda. Enligt rapporten
innebdr detta att antalet Iikare i Liberia minskade
med 10 procent och antalet sjukskoterskor och
barnmorskor med 8 procent. | Sierra Leone dr
siffra 5 procent firre likare och 7 procent firre
sjukskoterskor och barnmorskor. | Guinea dr siffran
ndgot ldgre, 2 procent for Iikare och 1 procent for
sjukskoterskor.”
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| borjan av ebolakrisen kontaktades
PSI av sina medlemsférbund i
de tre lander som var hardast
drabbade med de alarmerande
nyheterna att vardpersonalen
dog pa arbetsplatsens golv. For
att stodja medlemsforbunden
och lyfta fram problemets
politiska natur gick PSI och
medlemsférbunden i regionen
samman i WAHSUN, West-
African Health Sector Unions
Network, och lanserade en
atgardsstrategi mot ebola . Den
o ] . syftar till att 6ka fackforbundens
Liberianska vérdarbetare protesterar vid ECOWAS. Foto: PSI méjligheter att genom forskning,
kapacitetsbyggande och utbyte mellan fackférbund kunna spela en aktiv
roll i beslutprocessen och forespraka halso- och sjukvardssystem av
hog kvalitet, vilket aven innefattar battre arbetsvillkor for vardanstallda,
generell tackning och socialforsakringssystem. PSI samarbetar med olika
aktorer fran det civila samhallet som delar samma asikter och kan pa sa
satt skapa ett stort stodnatverk.

STRATEGINS OLIKA PELARE

Forskning och utbyte

Fackforbunden inom WAHSUN utbyter information och lardomar,

inte bara om hanteringen av ebola, utan aven om utvecklingen av
socialforsakringssystem och allman tillgang till halso- och sjukvard.

En viktig aspekt av detta ar utvecklingen av rattvisa skattesystem.
Skatteundandragande och skatteflykt gor just nu att manga miljarder
forsvinner fran Afrika, pengar som landerna behover for att kunna utdka
sina budgetar och finansiera utvecklingen av starka offentliga sociala
tjanster och socialforsakringssystem.



Respekten for fackliga rattigheter och social dialog

Det var i sjdlva verket vardpersonalen sjalva som varnade for ebola redan
i borjan av 2014 — anda var det ingen som lyssnade, pa grund av bristen
pa en fungerande dialogstruktur i de bertrda landerna. Det finns flera
exempel pad att en stark social dialog kan gora skillnad. | Nigeria varnade
fackforbunden tidigt, vilket ledde till att regeringar och vardférbund
samarbetade och lyckades stoppa sjukdomsspridningen. | Sierra

Leone och Guinea ar den sociala dialogen tyvarr svag, och i Liberia ar
fackforeningar i offentlig sektor fortfarande olagligt och de erkanns inte.
Att fa vardpersonal delaktiga i aterhamtningsprocessen kommer att bli
den storsta utmaningen i den fackliga strategin.

"Vi mdste bdra skon och vet ddrfor var den

Uppsokande verksamhet .
inte passar.”

Det finns bade statliga och icke-statliga

organisationer som ar medvetna om vikten

av offentliga tjanster av hog kvalitet och mekanismerna for demokratiskt
deltagande. Om vi lyckas skapa en stor plattform med likasinnade
organisationer kan vi fa stod for vara krav och asikter. Tillsammans far vi
en stark rost i debatten.

Lobbyverksamhet

Fackforbunden kommer att forsoka paverka nationella regeringar,
regionala och internationella institutioner, givare osv., for att forklara
sin standpunkt, klargora de svarigheter som vardpersonalen star
infor, strukturproblemen i halso- och sjukvardssystemen samt mdjliga
|6sningar och alternativ.

Kommunikation

Var fackliga strategi vill ge vardanstallda en rost. De kommer att fa
beratta sin historia, vittna om de svarigheter de star infér nar de
forsoker gora sitt jobb och ge sina forslag till [dsningar.
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PSI-WAHSUN-konferensen om ebola, november 2014. Foto: PSI

FALTARBETE:
TRE NATIONELLA
HANDLINGSPLANER

Aktiviteterna inleddes med ett
stort samradsmote i Ghana

med vardférbunden fran de tre
hardast drabbade landerna:
Guinea, Liberia och Sierra
Leone. Efter en évning om
fackliga utmaningar, mojligheter
och prioriteringar borjade
fackforbunden att arbeta pa en
analys av deras egen nationella
situation och utvecklingen av en
nationell handlingsplan for deras
fackforbund.

Efter dterkomsten till deras
respektive lander kravdes

en hel del arbete for att dka
medvetenheten och samrad

inom fackforbunden. Strategin ar ett annat satt att arbeta, som gar
utanfér den kanda fackliga miljéon och stracker ut en hand till andra slags
organisationer. For att forandra mentaliteten kravs en hel del interna
diskussioner med "fotfolket”. Ett annat skal for de interna samraden var
medlemmarnas rapporter om den lokala situationen, s& att de nationella
handlingsplanerna verkligen omfattar utmaningarna och verkligheten pa
"golvet”.

| januari 2015 besokte PSI de tre landerna och de nationella
handlingsplanerna fardigstalldes. Alla tre fokuserar pa att samla in
information och att utarbeta argumentation, natverkande och lobbying,
kopplat till temana arbetsférhadllanden, social trygghet, offentliga halso-
och sjukvardssystem av hog kvalitet och krisberedskap.

| Guinea borjade arbetet 2015 med de forsta kontakterna med
organisationer fran det civila samhallet och 2016 har en intern facklig
vision utarbetats, som ska ligga till grund for fordjupade kontakter och
ett ndra samarbete dar sa ar mgjligt. Tillsammans med de organisationer
som har samma asikter om vad som behdvs for att forverkliga offentliga
halso- och sjukvardssystem av hog kvalitet ska olika lobbyinstrument
utarbetas och tillampas. Lobbyarbetet kommer att fokusera pa initiativ
gentemot beslutsfattande organ och information om natverkets
gemensamma krav.



En viktig del av den nationella handlingsplanen handlar om social
trygghet: en enkat har genomforts om vilket stod familjer till avlidna
vardanstallda fick fran regeringen. Baserat pa detta kommer aktiviteter
utarbetas for att ge stod till familjerna. Den sista aktiviteten ar

att ett nationellt forum om social trygghet ska anordnas dar bade
organisationer fran det civila samhallet, som ingar i natverket, och
kontakter som knutits under lobbyaktiviteterna ska inga.

| Sierra Leone har vardfacket redan kontakt med manga
organisationer fran det civila samhallet som arbetar med halsa.

Nar det galler en dtgardsstrategi mot ebola har manadsmoten
inrattats pa halsodepartementet, for att man tillsammans ska kunna
diskutera de manga halsoutmaningar som landet star infor, med
kopplingar till anstandiga arbetsvillkor och tjanster av hog kvalitet

till alla. Utifran dessa kontakter utvaldes ett antal personer som
representerar olika organisationer fran det civila samhallet att inga

i projektledningskommittén och den nationella handlingsplanen har
utarbetats gemensamt. Detta resulterade i en handlingsplan som inte

bara inkluderar vardpersonal och fackféreningsmedlemmar for att samla

in och sprida information, utan aven representanter for organisationer
fradn det civila samhallet pa distriktsniva, byutvecklingskommittéer och
kommunala vardanstalldas kommittéer.

| Liberia star fackférbunden
infor ytterligare en utmaning:
ratten att organisera sig ar

inte erkand i den offentliga
sektorn och fackforbunden och
foreningarna mots av fortsatta
fackforeningsfientliga atgarder
fran regeringen. Det innebar att
de utover olika pelare och teman
i strategin dessutom maste
fokusera pa fackliga rattigheter,
certifiering av fackféreningar
och ateranstdllning av avskedade
fackliga ledare. Den forsta atgarden

var ett officiellt klagomal dver den liberiska regeringen till ILO:s kommitté

for foreningsfrihet.

PSl:s medlemsforbund i landet, NAHWAL och NPSHWUL som
organiserar den offentliga respektive den privata vardsektorn, LUNAST
fran utbildningssektorn och NTUPAW for offentliganstallda, samarbetar
alla i denna fraga. Denna kombinerade fackliga expertis ger en mycket
battre overblick dver vilka statliga aktérer som man bor inrikta sig

pa, och man har redan besokt relevanta kommittéer i parlament och
ministerier.

Abbie Trayler-Smith/CC
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UTEBLIVNA LONER,
RISKTILLAGG OCH
FAMILJESTOD

Under strategins forsta steg fokuserade vardférbunden pa att samla

in information for att kunna utarbeta fackliga krav baserat pa fakta.

En enkat genomfordes for att samla in data om betalning av I6ner och
risktillagg till vardpersonal och ekonomiskt stod till avlidna vardanstalldas
familjer, i synnerhet d& man fann allvarliga problem i alla tre lander.
Intressant nog tillhandahaoll Varldsbanken pengar for risktillagg, men det
ar inte alltid klart vad pengarna verkligen anvandes till.

| Sierra Leone betalades risktillagget efter intensiva forhandlingar
mellan fackférbunden och berdrda statliga myndigheter. Ersattningen
till frivilliga och risktillagget faller delvis under halso- och
sanitetsministeriets ansvar, som skulle utarbeta en lista, och delvis
under NERC (National Ebola Response Centre), som skulle ansvara

for betalningarna. Men nar de militara myndigheterna tagit dver det
nationella ansvaret férandrades allting, namnen pa viktiga medarbetare
togs bort fran Ionelistan och utbetalningarna forsenades kraftigt. Detta
ledde till spontana strejker bland personalen, men fackforbunden och
regeringen kunde gemensamt se till att tjansterna uppratthdlls.

Det fanns dven manga problem med utbetalningen av vardanstalldas
|6ner, forutom i center som drevs av externa organisationer, t.ex. DFID
och icke-statliga organisationer, dar betalningarna var sakra eftersom
de betalar for de sina egna anstallda. Pa grund av de manga problemen,
och for att forhindra att vardanstallda ska strejka eller inte komma till
arbetet langre, blev UNDP teknisk
unicefe® radgivare for utvecklingen av ett
- betalningssystem for de nationella
ebolacentren. Detta inkluderade
att kontrollera listorna och se till
att ratt personer fick betalt vid
ratt tidpunkt. UNDP:s personal
upptdckte ocksa oegentligheter:
pa vissa stallen togs varje manad
ett antal namn bort eller lades till i
listan.

| Liberia arbetade fackforbunden
ocksd med betalningen av ett
risktillagg. Tyvarr, och trots
avtalet frdn den 9 augusti 2014
mellan president Johnson Sirleaf



och vardférbunden, fick alla vardanstallda inte sitt risktilldgg. Manga

anstdllda i den offentliga varden har endast fatt en del av det belopp
de har ratt till, medan mycket fa privatanstallda fatt nagon ersattning
overhuvudtaget.

Det ar fortfarande problem aven med l&neutbetalningarna. Den liberiska
regeringen har helt struntat i detta, aven om halsovardsministern kanner
till att vissa vardanstalldas bankkonton hade blivit felregistrerade i
systemet och att de darfor inte fatt ndgon ekonomisk ersattning. Vissa
vardanstalldas namn fanns inte med och pa grund av dataproblemen
har regeringen i vissa fall fatt betala de anstallda tre eller fyra manaders
utestaende 16n och/eller risktillagg pa en gang. Regeringen gav inte de
vardanstallda tillrackligt med tid for att framstalla ett ansprak rérande de
uteblivna betalningarna av 16n och risktillagg. Tidsfristen var for snav for
de flesta av de vardanstallda som arbetade i svartillgangliga omraden.
Manga hade inte ens hort talas om mojligheten forran det var for sent.

Efter det att den liberiska regeringen stolt kungjort att alla vardanstallda
fatt betalt samlade NAHWAL in kontoutdrag fran de vardanstallda

for att bevisa att de inte hade fatt det utlovade och framférhandlade
risktillagget, eller endast en del av det. Det faktum att den liberiska
regeringen struntar i dessa fragor vacker manga fragor infor framtiden.
De bdda liberiska vardforbunden ar mycket oroade dver detta, i
synnerhet eftersom vardanstallda i den privata sektorn fortfarande inte
fatt betalt.

Aven om regeringen havdar att man har betalat alla offentliganstéllda,
kontaktsparare och medlemmarna i insatsgruppen vill fackférbunden
veta hur manga vardanstallda som verkligen fick betalt och kraver att ett
neutralt organ inrdattas, med representanter fran bade regeringen och
arbetarnas ledare, for att validera siffrorna. Fackforbunden kraver ocksa
en forlangning av tidsfristen for ansprak for att mojliggdra for dem som
befinner sig pa svartillgangliga platser att agera, och aven ge anstallda

i den privata sektorn majlighet att kontrollera sina betalningar, nar de
antligen far dem.
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LOBBY: BESOK I DE TRE
HARDAST DRABBADE
LANDERNA OCH USA

Lobbyverksamheten i Liberia,
Sierra Leone och Guinea var en
av hdjdpunkterna 2015, men

PSI genomférde aven manga
aktiviteter i FN och i USA, i hjartat
av den internationella politiken.

En liten delegation, med
representanter fran PSI, Nigerian
Labour Congress och PSl:s
medlemsforbund SEIU (lokal
vardfilial 1199), deltog i FN:s
ebolakonferens i borjan av juli
FN:s ebolakonferens juli 2015. Foto:PSI 2015 i New York. PSI| uttalade
sig under konferensen om vikten
av att skapa starka offentliga halso- och sjukvardssystem, sdkra och
trygga arbetsvillkor, med mekanismer for dialog och forhandlingar
mellan fackforbund och regeringar, nagot som ar avgérande for att
kunna leverera offentliga tjanster av hog kvalitet. PSI tog aven upp den
skatteklyfta som landerna star infor pa lang sikt och som endast kan
|6sas med skatterattvisa.

1199SEIU stod darefter vard for en paneldiskussion som lockade 200
deltagare, som fokuserade pa den 6deldggelse av Vastafrikas mest
sarbara lander som ebola lett till. Deltagarna talade ocksd om de
allvarliga konsekvenserna for de vardanstallda och hur de ateruppbygger
upp sina lander och sina liv, och fortsatter att ge vard till andra.

| oktober 2015 anordnade PSI och 1199SEIU gemensamt en serie
lobbymoten och informationsaktiviteter i Los Angeles, Washington
och New York, och dessa syftade till att klargora de politiska problem
som kopplas till ebola. Man uppmanade aven regeringar, FN och
givarorganisationer att bygga upp starka offentliga halso- och sociala
system med fackforbunden som partner, for att oka beredskapen och
begransa spridningen av ebola.

Delegationen, som leddes av PSI:s generalsekreterare Rosa Pavanelli

och som aven inkluderade representanter fran de vardforbund i

Liberia, Sierra Leone och Ghana som ar medlemmar i PSI, traffade
representanter fran Solidarity Center, USAID, Varldsbanken, Karen Bass,
demokrat som arbetar i utrikesdepartementets underkommitté om Afrika
och Scott Giberson, som ar konteramiral och den federala regeringens



talesperson i fragor om offentlig
halso- och sjukvard.

Medlemmarna i delegationen
framforde kritik som
handlade om av de nationella
vardsektorernas strukturella
problem, de vardanstalldas
arbetsforhallanden och

deras regeringars vagran

att 1ata de anstallda
medverka vid utarbetandet
av aterhamtningsplanerna.
Det ar endast i Ghana som
fackforbunden fatt medverka till

PSi:s delegation trdffar dr Toni Lewis (Idingst till viinster) och SEIU-medlemmar.
utarbetandet av en ebolaplan Foto: SEIU1199

tillsammmans med regeringen.

Uppdraget i USA avslutades i New York med en serie
informationsaktiviteter pa en rad vardinstitutioner, daribland ett utbyte
om ebolaberedskap med personalen pa en ebolaenhet.

LOBBYMOTEN | MONROVIA, FREETOWN OCH CONAKRY

Delegationen féljde upp med PR-verksamhet i de tre drabbade landerna,
som inriktade sig pa olika aktorer inom sektorn, daribland internationella
institutioner, icke-statliga organisationer, givare samt organisationer
fradn det civila samhallet. Med vara besok ville vi ge arbetarna en rost
och framfora var kritik av det faktum att fackforbunden inte tillats

delta i diskussionerna om en aterhamtningsplan. Genom bestken
hoppas vi kunna skapa en del langsiktiga samarbeten och stod for
battre arbetsvillkor och bidra till utarbetandet av ett halso- och
sjukvardssystem av hog kvalitet.

Budskapet fokuserades pa krisberedskap och behovet av att gora
strukturella férandringar i vardsektorn, samt kopplingen mellan
arbetsvillkor och vardtjanster av hog kvalitet. Vi ville ocksa lyfta fram
hur viktiga fackférbunden ar nar det galler att utarbeta policyer efter
ebola och understryka att det finns manga problem kvar inom omradet
I6ner till vardanstallda och stod till de avlidnas familjer. | Liberia
omfattade budskapet dven regeringens underlatelse att efterleva ILO:s
konventioner om ratten att organisera sig och foreningsfrihet.

Delegationen traffade representanter for EU, olika FN-program

och -byrader, t.ex. WHO, UNFPA, UNDP och Varldsbanken, samt
representanter for halsovardsministerierna och WAHO (West African
Health Organisation), men aven de historiska givarna i varje land USAID
(Liberia), DFID (Sierra Leone) och Agence Francaise de Développement
(Guinea).

| Liberia lyckades PSI fa upp loner till vardanstallda och stod till
familjerna pa dagordningen for Protection Partner Forum, trots att vice
justitieministern som var ordforande forsokte hoppa over amnet.
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Foto: UNMEER/Simon Ruf/CC



LIBERIA: FACKLIGA
RATTIGHETER UNDER ATTACK

ILO uppskattar att 41
vardanstallda per 10 000
personer kravs for ett adekvat
halso- och sjukvardssystem.
Liberia har tre vardanstallda per
10 000 personer och var det
tredje landet i omradet kring
Manofloden som drabbades av
ebolakrisen. Liberia drabbades
ocksa hardast, med fler an 4
800 doda och 10 672 smittade.
Enligt WHO rapporterade Liberia
nar smittan harjade som varst

I augusti och september 2014
mellan 300 och 400 nya fall per
vecka.

Den liberiska vardsektorn Liberiska vdrdanstdllda: George Poe (vdnster)
hade just borjat aterhdmta sig och Martha C. Morris (ldngst till hoger)
efter flera ars inbordeskrig nar

ebolakrisen slog till. Med en sjukvard som saknade pengar, tusentals

vardanstallda med Iaga l6ner eller personal som fatt arbeta i dratal

som volontdrer stod det snart klart att de vardanstallda var de som

drabbades hardast och fick betala priset for daliga arbetsforhallanden,

ett otillrackligt system och bristande skydd. Regeringar och andra

intressenter ignorerade fackforbundens uppmaningar om skydd, battre

arbetsforhallanden och bonusar for att fa vardpersonalen att stanna

kvar i en sadan farlig miljo.

Den liberiska regeringen hade inga planer pa att skydda vardpersonalen,
och under de senaste tio aren har inte en enda vardanstalld vaccinerats
mot nagra sjukdomar alls och det finns inte en enda arbetsplats med

en avdelning som arbetar med arbetarskydd och halsa. Ebola har inte
andrat nagonting i det avseendet.

Nar regeringarna i alla tre lander vagrade att skydda sina vardanstallda
vidtog fackférbunden sjalva atgarder.

| Sierra Leone uppmanade fackforbunden vardpersonal att inte
behandla patienter utan skydd, i ett forsok att fa ned dodssiffrorna bland
vardpersonalen.

| Liberia anordnade tva fackforbund, NAHWAL (National Health
Workers’ Association of Liberia) och NPSHWUL (National Private
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Sector Health Workers' Union of Liberia), protester. NAHWAL, som
representerar vardanstallda i offentlig sektor, erkanns inte officiellt
som ett fackforbund, eftersom den liberiska regeringen, trots att man
ratificerat ILO:s konvention om ratten att organisera sig, fortfarande
forbjuder offentliganstallda att ansluta sig till facket.

Aven om fackférbundet gjort allt som krévs, daribland betalat den
foretagsregistreringsskatt som kravs av ett fackférbund i tva ar i rad,
har NAHWAL nekats fackforbundscertifiering. Arbetsministeriet har
aldrig officiellt besvarat nagra skriftliga begaranden om ett klargérande.
Detta har fatt stora konsekvenser for fackforbundet, vilket bérjade med
att man nekades ratten till sociala forhandlingar och ratten att samla in

“These advocacies have not been without a price.
My phone lines and e-mail are closely monitored,
sometimes my lines blocked especially when
international institutions like the BBC tries to
interview me. Other times mails sent to my email
never get delivered. | must always try to change
my appearance to not be easily recognized. In July
of 2012 | was served a double suspension for five
months so as to discourage me from advocacy.
Today it has been 25 long months (February 18,
2014) since 1 was dismissed for advocating for
better working conditions and salaries for health
workers in Liberia, and for a better Health Care
Delivery System for my country.”

George Poe - NAHWAL General Secretary

medlemsavgifter.

| februari 2014, nar regeringen inte
levt upp till avtalet fran tidigare
forhandlingar, gick de vardanstallda
ut i en landsomfattande strejk.
Regeringen svarade genom att
rekrytera studenter utan licens,
som blev lovade tre ganger den
normala Iénen. Manga fick inte ens
betalt.

22 fackliga ledare i landet
avskedades utan nagon férhandling
av Liberias halsovardsminister.
Efter ett ingripande av nastan
alla intressenter ateranstalldes
de 22 personerna, dock har
Joseph S. Tamba och George Poe
Williams, ordférande respektive
generalsekreterare for NAHWAL,
fortfarande inte ateranstallts.
Deras konton stoppades i maj
2015,

Martha C. Morris, som ar ledare for

lokalavdelningen i Bong County och en framstdende ledare i NAHWAL,
var en av de 22 avskedade NAHWAL-ledarna. Hon blev s& smaningom
ateranstalld, men hennes namn togs bort fradn I6nelistan i atta manader.
Martha, som ar tandskoterska och avdelningschef, foresprakade och
lyckades bygga upp en behandlingsenhet for ebola i Bong County.
Under hennes fasta ledning blev NAHWAL-avdelningen i Bong-distriktet
ett starkt faste for fackforbundet. Men efter att 6ppet ha ifragasatt
arbetsforhallandena och |6nerna for personalen drogs Marthas 16n in

under atta manader.

Borris Grupee, som var NAHWAL:s representant for River Cess County,
flyttades fran Cesto City till en isolerad by for att gora det omajligt for
honom att overvaka NAHWAL:s verksamhet i den provinsen. Flera andra
fackliga ledare och aktiva medlemmar har hotats pa liknande satt i

landet.



Andra fackférbund hotades “When I returned to work, my name disappeared

ngéar:a Eredkfr(;rti?greenn ?cg: RIAWU from the payroll and for eight months I was working

(Roberts International Airport without pay. As a leader and an advocate, | lead the

Workers Union) avskedades team that opened the Ebola Treatment Unit in Bong
och det kollektivavtal som

undertecknats mellan RIA:s ledning county, even though I was a breastfeeding mother
och arbetarna upphévdes. of a six months old child. [...] | was dismissed from
| oktober 2014, nar de the unit after a month because I advocated for

vardanstallda strejkade for att fa the constant availability of protective equipment,

risktillagg och skyddsutrustning, . .ye . . ”
kBpte regeringen in arbetslésa, better working conditions and better incentives.

och en del av dessa var inte ens

utbildade. Man hotade aven med
att avskeda de som inte kom till

arbetet.

AKTUELL SITUATION

Som tur ar for alla tre ebolalanderna har det internationella samhallet
klivit in med pengar, logistik och manskliga resurser. Nu, nar det

akuta laget snart ar over, finns antligen material for att férebygga och
kontrollera smitta. Tillgangen till material maste uppratthallas hela tiden
for att forhindra hoga dodstal igen bland vardanstallda och befolkningen.
Vardpersonalen behdver fortfarande utbildning och standig repetition
nar det galler ebolakontroll av WHO och andra partner, for att behalla en
hog beredskap.

Martha C. Morris

Fortrycket av fackforbunden fortsatter, och vardforbunden inbjuds

inte att delta i ndgra samrad med regeringen, som fortsatter att hota
fackliga ledare med avsked och skrammer arbetare som inte har nagon
jobbtrygghet och darfor foredrar att behalla sina underbetalda jobb i ett
land med stor arbetsldshet. Manga medlemmar har blivit radda for att
identifieras med fackforbund och vill inte delta i moten, och framfor allt
inte i aktioner. Detta forsvagar fackforeningsrorelsen kraftigt och kraver
kapacitetsbyggande och mdjlighet att paverka, samt en strukturerad
kampanj for att fa den nuvarande ledningen i Liberia att leva upp till
ILO:s konvention om ratten att organisera sig och fackliga rattigheter.
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Foto: EC/ECHO/Jean-Louis Mosse/CC

KONGO: FACKLIGA
FORENINGAR!

Befolkningen i Kongo har

inte tillgang till halso- och
sjukvardssystem av hog kvalitet,
och i synnerhet i provinserna
har vardkvaliteten forsamrats
kraftigt. Vardgivarna har inte
tillracklig utbildning, eller
aktuella kunskaper, for att kunna
starka sin kapacitet eller oka
sina kunskaper om sjukdomen.

Den senaste utvarderingen, som
bestalldes av PSI 2012, kunde
bekrafta att de vardanstallda i
Demokratiska republiken Kongo
(Kongo-Kinshasa) arbetar

under exceptionellt daliga
forhadllanden, och det rader brist
pa skyddsutrustning, vilket gor att personalen utsatts for smittorisk och
risken for att d6 pa grund av diverse epidemier, daribland STI/hiv/aids
och ebola.

P& grund av att vissa avlagsna regioner ar sa isolerade sprids inte
ebolaviruset pa samma satt som i den vastafrikanska regionen, och
darfor far landet inte samma internationella uppmarksamhet, men
sjukdomsutbrott forekommer och ebola ar lika dodligt och smittsamt
som Overallt annars. Under de senaste aren har Kongo-Kinshasa
upplevt flera dodliga utbrott av ebola, vilket lett till manga offer i
befolkningen men dven bland vardpersonalen pa grund av bristen pa
skyddsutrustning. Dessutom utsatts sjukskoterskor, i synnerhet de som
arbetar i norra och sodra Kivu-provinserna, Orientale och Equateur,
dar vapnade konflikter ar vanligt forekommande, ofta for vald pa
arbetsplatsen. Och det ar inte bara vardpersonalen som ar utsatt.
Familjerna till personer som avlidit av sjukdomen har aldrig fatt nagon
ersattning eller tagits om hand av staten.

Kongo-Kinshasa har inte ratificerat ILO:s konvention 149 om
sjukvardspersonal och konvention 151 om offentligt anstallda. Varden
uppfyller inte behoven nar det galler aktiviteter som maste ordnas for
befolkningen. Kongo-Kinshasa ar ett land med hog risk for epidemier,
men endast 5 procent av den totala budgeten ar avsatt for halsa.

Dessutom ar de resurser som tilldelas halso- och sjukvard daligt
forvaltade, om de alls nar vardinrattningarna. Under dessa
omstandigheter kan de sanitara strukturerna inte erbjuda generell



tackning och skydd mot vardkriser, som t.ex. ebola och hiv/aids.

PSl:s medlemsférbund SOLSICO, som organiserar kongolesiska
sjukskdterskor, har antagit utmaningen och ar en del av atgardsstrategin
mot ebola. En stor utmaning ar det splittrade fackliga landskapet i
Kongo-Kinshasa. Det ar endast lakare, med en specifik status, som far
delta i utarbetandet av en policy. Sjukskoterske- och vardférbunden har
aldrig varit delaktiga i beslutsfattandet nar det galler krisberedskap, inte
heller nar det galler att reformera halso- och sjukvardsstrukturerna i
Kongo-Kinshasa. Detta orsakar stor frustration och vidgar klyftan mellan
de olika yrkeskategorierna i vardsektorn. SOLSICO férsoker nu fa de
olika fackférbunden att satta sig ned och forsdka fa till stand ett battre
samarbete.

SOLSICO begransar dock inte sina aktiviteter till den fackliga miljon
utan har strackt ut en hand till olika aktorer i det civila samhallet

I ett forsok att skapa ett stort stodnatverk for forbattringar av
vardsektorn, en okning av halso- och sjukvardsbudgeten samt
ratificering och implementering av ILO:s konventioner som ror
arbetsvillkor och vardpersonals liv. Natverket ska kunna delta i samrad
och beslutsfattandeprocesser som handlar om att utrota ebola,
krisberedskap och allmanna halso- och sjukvardsfragor.

Som en forberedelse har SOLSICO inlett ett samarbete med HSWU
(Ghanaian Health Service Workers Union) for att fa praktiska tips om
fruktsamma fackliga samarbeten och samordningen av en gemensam
langsiktig kampan;.
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Foto: CC.Chapman/CC

GHANA: FACKLIG
INBLANDNING

| Ghana var det 151 personer
som testades for ebola, men
ingen var smittad. Eftersom
landet klassificerades som

ett av de 15 Iander som hade
hogst risk att drabbas av

ebola inrattades en nationell
beredskaps- och insatsplan kring
fem temaomraden: samordning,
overvakning, fallhantering,
logistik och ekonomi/sakerhet
samt samhallsmobilisering och
riskkommunikation.

Planen inkluderar utarbetande
av en omfattande
samordningsstruktur,
etablering av snabba insatsgrupper, kommunikationslinjer fran
kommunniva till nationell niva, grundldaggande material for snabba
insatser, datainsamlingsformular, utbildning i sakerhetsrutiner for
laboratorier, personlig skyddsutrustning for region-, utbildnings- och
vissa distriktssjukhus, kommunikation och kampanjer i medier och
skolor. Planen innefattar ocksa incitament och stod for vardpersonal
som arbetar med ebola inom tre omraden: pengar, livforsakring och
behandling.

Trots en ganska omfattande plan finns det fortfarande utmaningar, bland
annat behandlingscenter som inte ar fardiga, otillracklig utbildning pa
distriktsniva, otillrdckliga simuleringsévningar och en brist pa éronmarkta
medel for ebolabekampning. Snabbinsatsgruppen kan utbildas, men inte
som ett helt team med tydliga roller och ansvar, och en uppdatering av
den nationella beredskaps och insatsplanen kravs.

HSWU har foljt utvecklingen noga och kraver ytterligare ekonomiskt
stod till familjer till vardpersonal som dor av ebola. Detta stod bor inte
bara besta av en klumpsumma, utan dven av att den avlidna personens
manadslon utbetalas fram till dess att personen skulle fyllt 60 ar,

vilket ar pensionsaldern i Ghana. HSWU féreslar dven en ersattning till
efterlevande barn till avlidna vardanstallda, for att sakra deras utbildning.
Detta bor ske i form av statliga stipendier och inrattandet av fond.



Forhoppningsvis behover den inte anvandas. For att minska risken

for smitta till ett minimum och foérhindra att vardanstallda smittas
stravar fackforbunden i Ghana efter att starka den epidemiologiska
overvakningen i lander, utbilda och informera vardpersonal om ebola
och kontinuerligt informera allmanheten. Syftet ar att Ghana ska kunna
upptacka, begransa och behandla eventuella ebolafall.

VAD KAN DU GORA?

Joseph S. Tamba och George Poe Williams, ordférande och
generalsekreterare for NAHWAL (National Health Workers'
Association of Liberia) avskedades i februari 2014 efter en
landsomfattande strejk for anstandiga arbetsvillkor for vardpersonal
i Liberia.

De ar inte ensamma. Det finns extrema exempel pa bristen pa
respekt for fackliga rattigheter och ratten att organisera sig i
Liberia, trots att landet ratificerat ILO:s konventioner 87 och 98.

An i dag &r det olagligt for offentliganstéllda att organisera sig eller
bilda eller ansluta sig till en fackforening som representerar dem.

NAHWAL har tillsammans med PSI lamnat in ett klagomal till ILO:s
kommitté for foreningsfrihet.

Stod vara krav genom att skicka ett brev till den liberiska
regeringen och krav att offentliganstallda ska ha ratt att organisera
sig, respekt for de fackliga rattigheterna och att Joseph S. Tamba
och George Poe Williams ska ateranstallas.

Solidaritet med vardanstillda i Liberia nu!
http://www.world-psi.org/SolidarityLiberia

#SolidarityLiberia
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